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基于 DEMATEL / ISM的新型墙体材料投资
风险分析与研究

———以磷建筑石膏基砌块的投资风险研究为例
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摘 要:从整个新型墙体材料行业在我国的现状出发，以新型墙体材料—磷建筑石膏基砌块的投资作为研究
对象，首先运用风险识别的相关方法对项目投资过程中可能发生的风险进行识别，然后运用 DEMATEL 法对
影响投资的风险因素进行排序，找出最主要的影响因素，最后利用 ISM 模型对风险影响因素进行分析，构建
出递阶结构模型，明确影响投资风险因素的系统逻辑结构，使其层次化，最终根据模型为企业提出合理规避

投资风险的建议。
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Investment Ｒisk Analysis and Ｒesearch for New Wall
Materials Based on DEMATEL /ISM

———Take the Investment Ｒisk of Phosphogypsum
Blockwork as an Example
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Abstract: This paper from the new wall materials industry based on the current situation of our country，
regarding investment about new wall materials —phosphogypsum blockwork to study，firstly，application
of relevant method recognition the possible investment risk，then use DEMATEL method rank the risk
factor，find the most important factor，finally，use ISM to analyze the risk factor，and build the hierarchical
structure model，clearing the factors affecting the investment risk of the system logic structure，last but not
the least，givethereasonable suggestion about avoiding investment risk．
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自 2000 年开始，我国就开始逐步禁止实心砖的
烧制，大力推广新型墙体材料的使用。2015 年，财
政部、国家税务总局出台了《关于新型墙体材料增
值税政策的通知》( 78 号) ，通知里提到对新型墙体
材料增值税即征即退 50%，并且新增了砌块类、板
材类等新墙材的优惠目录［1］，在国家大力推广使用

新型墙体材料的背景下，各类新型墙体材料研发迅

速。磷石膏是磷肥工业生产过程中副产的固体废弃
物，通常每生产 1 t 磷酸，副产 4. 5 ～ 5. 5 t 磷石
膏［2］，磷石膏的大量堆积，不仅占用了稀缺的土地

资源，而且磷石膏中的氮、磷等有害物质会渗透到土
壤中，污染地下水和地表水，据不完全统计，到 2014
年年底，我国未利用的磷石膏量在 2 亿吨以上［3］。
就我国建筑材料领域而言，建筑能耗占全国能源消

耗总量的 32%左右，因此，提高磷建筑石膏的综合
利用效率，推进磷建筑石膏制品的产业化，运用节

能、环保、轻质的磷建筑石膏基砌块来替代传统的黏
土砖、混凝土砌块等墙体材料势在必行。
目前，国内研发成功的磷建筑石膏基砌块及

其他制品不在少数，也有部分已经建成投产: 四

川大学与宏福公司合作投资建成了生产性试验

装置; 贵州宏福实业开发有限总公司石膏利用研

究中心经过多年实践，投资生产出各种规格的磷

建筑石膏砌块［4］; 贵州开磷集团每年可综合利用

磷石膏等废渣近 30 × 104 t，同时生产出 1. 0 亿块
新型墙体材料砌块，可减少废渣堆存占地面积约

3. 3 × 104 m2［5］; 磷建筑石膏基砌块的研发迅速

发展，但是国内外关于磷建筑石膏基砌块的投资

风险研究还不完善，投资风险情况比较复杂，对

于影响投资的风险因素的识别更多的依赖于国

内外相关行业专家的经验，而 DEMATEL /ISM 是
一种充分利用专家的经验和知识来处理复杂问

题的方法，因此，本文应用 DEMATEL /ISM 方法
对投资过程中的风险因素进行分析，找出影响投

资效益的关键因素，构建出风险因素的阶梯层次

模型，并根据分析结果提出相应的规避风险的建

议，使企业能对风险进行有效的管理和积极的预

防，以获得最大的投资效益。

1 基本理论分析

1. 1 风险分析的方法
由于风险具有不确定性，会给项目的投资带来

损害，因此，在项目投资前对今后可能发生的风险进

行分析是必不可少的。目前，常用的风险分析方法
有: 德尔菲法、鱼刺图法、故障树法、贝叶斯网络法
等［6，7］。新型墙体材料的使用在我国已经推广了 16
年，对于企业而言，投资新型墙体材料所面临的风险

是复杂多变的，而 DEMATEL 和 ISM 方法用于投资
风险因素分析各有千秋，DEMATEL 能够对风险因
素进行重要程度的排序，但是不能进行层次的划分;

ISM方法能够进行层次的划分，但是不能识别出因
素的作用程度的大小，二者综合使用，可以有效的对

新型墙体的投资风险因素进行影响程度大小的排序

和结构层次的划分，进而提出准确有效的风险防控

建议。
1. 2 DEMATEL /ISM方法

DEMATEL 法 ( decision making trial and
evaluation laboratory) 最初由美国巴特尔研究所学者
Gabus和 Fontela在 20 世纪 70 年代初提出［8］。它是
一种用来筛选复杂系统的主要要素，简化系统结构

分析的过程而提出的方法论。该方法对处理复杂的
问题，尤其是系统要素关系不够明确的问题更为

有效［9］。
解 释 结 构 模 型 ( interpretative structural

modeling，ISM) ［10 － 11］是美国 J． Warfield 教授开发的
用来分析复杂社会经济系统有关问题的一种方法，

它可以将复杂而凌乱的系统要素分成清晰的多层结

构。通过问题的设定和节点、有向边的描述，建立邻
接矩阵并计算可达矩阵后确定层级分配，最终形成

解释结构模型并对其分析和解释。

2 磷建筑石膏基砌块投资风险分析

2. 1 投资风险因素指标体系的建立
本文通过查阅国内外相关文献以及开展市场调

研，通过发放问卷调查的方式，结合行业专家的经

验，最后将影响磷建筑石膏基砌块投资效益的风险

归纳为: 技术风险、市场风险、政策风险、财务风险四
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大类，并分析出导致各类风险的风险因素，具体的风

险因素分析表详见表 1。
表 1 投资风险因素分析表

Table 1 Analysis table of Investment risk factors

风险的类别 风险因素 编号

技术风险

生产工艺不成熟 A1
生产设备落后 A2
技术人员专业水平低 A3

市场风险
可替代新产品的出现 A4
消费者的接受度弱 A5

政策风险

贷款利率的上浮 A6
通货膨胀 A7
税收政策的变动 A8
政府支持力度降低 A9

财务风险

银行停止放贷 A10
现金流不足 A11
经营活动管理不善 A12

2. 2 DEMATEL /ISM 方法对投资风险因素的
分析( 1) 直接影响矩阵的构建
本文定义“0”、“1”、“2”、“3”、“5”分别表示“无

影响”、“影响较弱”、“影响弱”、“影响强”、“影响很
强”，然后根据风险因素分析表，以及整理专家问卷
调查，构造直接影响矩阵 Y，详见表 2。

表 2 投资风险因素直接影响矩阵表
Table 2 Direct influence matrix table of Investment risk factors

A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11 A12

A1 0 5 0 5 3 0 0 0 3 1 0 0

A2 0 0 0 5 2 0 0 0 0 0 0 0

A3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0

A4 0 0 0 0 3 0 0 5 5 3 2 0

A5 0 0 0 3 0 0 0 0 5 3 2 0

A6 0 0 0 0 0 0 5 3 3 5 5 0

A7 0 0 0 0 1 5 0 5 5 5 3 0

A8 0 0 0 1 0 1 2 0 3 2 3 0

A9 1 1 0 2 0 0 0 5 0 3 3 0

A10 0 0 0 0 0 5 3 2 2 0 5 0

A11 2 2 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2

A12 5 5 0 2 3 0 0 0 2 3 5 0

( 2) 绘制投资风险因素的原因———结果图
规范化直接影响矩阵后，计算出各风险因素的

影响度、被影响度、中心度和原因度。本文应用 IBM
SPSS 软件将各风险因素进行处理，绘制出投资风险
因素的原因———结果图。详见图 1。
( 3) 递阶结构模型的构建

图 1 投资风险因素原因—结果图
Fig． 1 The reason-result diagram of investment risk factors

表 3 投资风险因素的级位划分
Table 3 The level division of investment risk factors

Ai Ｒ( Ai) E( Ai) Ｒ( Ai) ∩E( Ai) ∏( P)
A1 1，2，4，5，8，9，10，11 1，3，12 1
A2 2，4，5 1，2，11，12 2，
A3 1，3， 3 3
A4 4，5，8，9，10，11 1，2，4，5，9 12 4，5，9
A5 4，5，8，9，10，11 1，2，4，5，12 4，5
A6 6，7，8，9，10，11 6，7，8，10， 6，7，8，10
A7 6，7，8，9，10，11 6，7，8，10， 6，7，8. 10，

A8 6，7，8，9，10，11
1，4，5，6，7，8，

9，10，12
6，7，8，9，10

A9 4，8，9，10，11
1，4，5，6，7，8，9，

10，12
4，8，9，10

A10 6，7，8，9，10，11
1，4，5，6，7，8，

9，10，11，12
6，7，8，9，10，11

A11 2，10，11
1，4，5，6，7，8，

9，10，11，12
10，11

A12
1，2，4，5，8，9，

10，11，12
12 12

L = { A6，

A7，A8，

A9，A10，

11}

( 4) 构建递阶有向图

3 结果分析与建议

( 1 ) 根据绘制出的原因———结果图可以看出，
新型墙体材料磷建筑石膏基砌块投资风险的原因因

素( 原因度大于零) ，按原因度大小排序，分别为

A12 经营活动管理不善，A7 通货膨胀，A6 贷款利率
的上浮，A1 生产工艺的不成熟，A3 技术人员专业水
平低，A5 消费者的接受度弱，A4 可替代新产品的出
现，它们对投资的效益起到决定性的影响作用，在投

资前必须有针对性的制定风险防控的措施。其中，
A12 经营活动管理不善的原因度最大，因为经营活
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图 2 递阶有向图
Fig． 1 The hierarchical structure model

动的管理对于项目投资而言是至关重要的，企业在

组建投资项目的组织机构时，必须慎重考虑选择职

业道德高、管理经验丰富的项目管理人员来负责经
管管理，可以有效的降低投资的风险，避免不必要的

损失。
( 2) 由于各风险因素导致的结果因素( 原因度

小于零) ，按作用大小排序为 A11 现金流不足，A9
政府政策支持力度降低，A8 税收政策的波动，A10
银行停止放贷，A2 生产设备的落后，这些因素表示
他们极易受到其他风险因素的影响，必须加以重视。
其中，A11 银行停止放贷的原因度最高，它及其容易
受到其他因素的影响，因此企业在投资前必须拓宽

融资的渠道，避免因银行停止放贷而导致的资金链

断裂，影响正常经营活动。
( 3) 根据磷建筑石膏基砌块的投资风险因素解

释结构模型，我们可以得出以下几点解释性分析:

①第五层 A3 技术人员专业水平低和 A12 经营
活动管理不善是最低层次的风险因素，它们是导致

磷建筑石膏基砌块项目投资风险的根本原因，属于

风险体系中的源头风险。如果一个企业没有职业和
道德水平较高的管理人员和技术人员，必然会导致

投资项目的失败，企业在进行投资之前，必须注意组

织机构建构的合理性，选择经验丰富的管理人员和

技术人员来组成企业团队，同时也要加强后期的人

员培训，尤其是管理人员培训。

②第三层、第四层，A1 生产工艺的不成熟和 A2
生产设备的落后是对投资项目效益造成风险损失的

间接原因，企业在生产活动过程中，必须注重科研方

面的研究，不断更新技术和设备，使生产工艺和技术

水平不断处于行业领先地位。
③第一层和第二层，各因素之间组成多个相互

影响的闭合回路，表示存在强关联关系。第一层因
素是与磷建筑石膏基砌块项目投资失败与否密切相

关的显性原因，属于直接原因。对于新型墙体材料
磷建筑石膏基砌块的投资而言，投资项目能否顺利

进行在很大程度上取决于政府的政策方面、税收方
面的支持以及企业内部资金的流动情况，因此想要

加快磷建筑石膏基砌块的使用推广，政府还应该加

大支持力度，企业也要注意定期检查资本结构的合

理性，加强资金的使用和管理。
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