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基于 ＤＥＭＡＴＥＬ和 ＩＳＭ的支模脚手架
高处坠落事故致灾因素建模

曾凡奎，王　婷
（西安工业大学 建筑工程学院，西安７１００２１）

摘　要：为了找出支模脚手架高处坠落事故致灾因素间的内在联系与层次结构，在通过事故调查法
构建了包含１３个致灾因素体系的基础上，采用决策试验与评价实验法（ＤＥＭＡＴＥＬ）构建综合影响矩
阵，对因素体系进行了原因集合与结果集合的分类，采用解释结构模型法（ＩＳＭ）对各因素间复杂的
逻辑关系进行级别分配，构建了８层递阶结构模型．混合建模结果表明，引起事故发生的致灾因素可
归纳为基础性因素、间接因素与直接因素共同作用的结果，其中安全教育及制度缺乏和安全文化氛

围缺失为重要的基础性因素，应急救援行动失败、架体出现局部或整体坍塌为关键性直接因素．
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　　支模脚手架高处作业因其作业难度大、所处
环境复杂、危险源种类多等特点而成为施工现场

事故多发点，特别是近年来我国投资建成了许多

楼层高、跨度大、梁截面变化大的复杂建筑物，采

用超常规高大支模脚手架体系的情况越来越多，

进一步增强其事故发生的频率，其中最具代表性

的是高处坠落事故的发生［１］．通过统计 ２０１４～
２０１７年间发生的建筑工程高处坠落事故，得出因
支模脚手架引发的高处坠落事故占总事故数的

５２７１％，占死亡数的４６８１％．因此，分析并找出
导致支模脚手架高处坠落事故的关键致灾因素及

因素间复杂的逻辑关系，由此针对性地采取预防

措施，成为预防并减少支模脚手架高处坠落事故

发生的重要环节．
对支模脚手架高处坠落事故致灾因素的研究

方法一直受到国内外学者的广泛关注．国内学者
王孙梦等［２］将层次分析法与灰色关联理论相结

合对致灾因素进行分析；李艳庆等［３］提出采用模

糊定量评估与安全评价理念对坠落事故进行定量

分析；国外学者 Ｐｒａｔａｍａ等［４］采用统计分析与可

靠度模拟对引发高处坠落事故的直接及间接因素

进行分析．这些研究方法均侧重于从人、物、环、管
角度寻找关键致灾因素，而对致灾因素间复杂的

逻辑关系研究较少．本文以近三年内发生的支模
脚手架高处坠落事故为依据，结合文献分析与专

家调查法构建支模脚手架高处坠落事故致灾因素

体系，并采用ＤＥＭＡＴＥＬ和ＩＳＭ混合建模的方法
对致灾因素进行类型归类、影响强度评判及内在

联系与层次结构的梳理，进而为针对性地制定防

范措施与有效预防支模脚手架高处坠落事故的发

生提供思路与管理手段．

１　高处坠落事故致灾因素提取

本文通过对近三年国内发生的支模脚手架高

处坠落事故致灾因素进行统计分析，在删除所调

查事故中出现频率小于３次，同时合并相似及包
含关系因素的基础上，结合查阅相关文献与专家

咨询法所获得的补充因素，最终确定了基于 ＤＥ
ＭＡＴＥＬ和ＩＳＭ分析的支模脚手架高处坠落事故
致灾因素体系，如图１所示．该因素体系可归为两
大类：一是施工人员在架体上从事高处作业时发

生不慎坠落；二是发生高处坠落时安全措施失效，

未起到安全防护作用［５］．以上两类因素可作为诱
发高处坠落事故的中间事件．

图１　支模脚手架高处坠落事故致灾因素体系
Ｆｉｇ１　Ｓｙｓｔｅｍｏｆｃａｕｓｅｄｆａｃｔｏｒｓｆｏｒｈｉｇｈｆａｌｌｉｎｇ

ａｃｃｉｄｅｎｔｆｒｏｍｆｏｒｍｗｏｒｋｆａｌｓｅｗｏｒｋ

在不慎坠落层面与安全措施失效层面，共包

含１３个致灾因素，其中，工人生理心理状态欠佳
与安全文化及氛围缺失通过查阅相关文献获取，

对施工方案及操作技能不熟悉与未及时进行隐患

排查及验收通过专家咨询获取，其余因素则通过

对支模脚手架高处坠落事故调查分析获取．上述
因素在某种程度上存在一定的关联性，并非完全

独立，但其侧重点不同且具有一定的差异，仍必须

作为一个独立分支．此外，这些因素中有导致高处
坠落事故的直接原因和间接原因，以及主观原因

与客观原因，较为全面地包含了引发支模脚手架

高处坠落事故的致灾因素．

２　基于 ＤＥＭＡＴＥＬ和 ＩＳＭ的混合
建模方法

　　决策试验与评价实验法（ｄｅｃｉｓｉｏｎｍａｋｉｎｇｔｒｉａｌ
ａｎｄｅｖａｌｕａｔｉｏｎｌａｂｏｒａｔｏｒｙ，ＤＥＭＡＴＥＬ）最初于 ２０
世纪７０年代由美国学者 Ｆｏｎｔｅｌａ和 Ｇａｂｕｓ提出，
该方法对系统各因素间逻辑关系的建立运用到了

图论与矩阵论原理，通过构建因素间的直接影响

矩阵，计算各因素间的影响度、被影响度，以及因

素本身的中心度与原因度，进而对各因素进行归

类及影响强度的评判［６］．解释结构模型（ｉｎｔｅｒｐｒｅ
ｔａｔｉｖｅｓｔｒｕｃｔｕｒａｌｍｏｄｅｌｉｎｇ，ＩＳＭ）于１９７３年由美国
Ｊｏｈｎ．Ｗａｒｆｉｅｌｄ教授提出，该方法着眼于分析影响
因素众多且关系复杂的系统，通过构造邻接矩阵

并经过一系列分解运算，可将各致灾因素划分为

若干层次，在明确各因素间逻辑关系的基础上构

造结构化、条理化的多层递阶结构模型，为系统要
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素选择及要素分析提供方法手段［７］．
本文将两种建模方法相结合，既可以确定系

统中关键因素及因素种类，又可以明确因素间的

逻辑关系与层次结构，为复杂系统定量分析与科

学决策奠定基础．图２为基于二者的混合建模流
程图，对二者进行混合建模的步骤［８－９］如下：

１）确定复杂系统致灾因素集 Ｃ＝｛ｃｉｉ＝１，
２，…，ｎ｝．

２）设定因素间影响关系标度值．依据具体分
析对象的不同设定不同等级的影响标度，通过向

业内人士发放问卷调查的形式确定各致灾因素间

的相互影响程度，并在统计分析的基础上得到直

接影响平均关系矩阵Ｒ＝（ｒｉｊ）ｎ×ｎ．其中，ｒｉｊ为行因
素对列因素的影响程度值，当ｉ＝ｊ时，ｒｉｊ＝０．
３）标准化直接影响关系矩阵．对直接影响平

均关系矩阵进行标准化处理可得标准化直接影响

矩阵Ｂ＝（ｂｉｊ）ｎ×ｎ＝Ｒ ｍａｘ
１≤ｉ≤ (ｎ ∑

ｎ

ｊ＝１
ｒ )ｉｊ ．

４）求解综合影响矩阵Ｔ．综合影响矩阵将各
因素间的直接影响与间接影响进行叠加，能够更

为全面地反映因素间的相互影响关系．其中 Ｔ＝

（ｔｉｊ）ｎ×ｎ＝Ｂ＋Ｂ
２＋…＋Ｂｎ＝ＢＩ－Ｂ

ｎ－１

Ｉ－Ｂ ，Ｉ为单位

矩阵．
５）在求得综合影响矩阵的基础上，可计算出

各致灾因素对其他因素的影响程度 ｆｉ＝∑
ｎ

ｊ＝１
ｔｉｊ（ｉ＝

１，２，…，ｎ），受其他因素的影响程度 ｅｉ＝∑
ｎ

ｊ＝１
ｔｊｉ（ｉ＝

１，２，…，ｎ），各自的重要性程度ｒｉ＝ｆｉ＋ｅｉ以及其他
因素间的因果逻辑关系程度ｚｉ＝ｆｉ－ｅｉ．其中，ｆｉ代
表影响度，ｅｉ代表被影响度，ｒｉ代表中心度，ｚｉ代表
原因度．
６）在第４）步中求得综合影响矩阵Ｔ的基础

上，通过Ｔ＋Ｉ可求得整体影响矩阵 Ｈ．设定合理
的阈值λ，进而确定 ＩＳＭ模型中的可达矩阵 Ｋ＝
（ｋｉｊ）ｎ×ｎ．其中，ｋｉｊ的取值规则为：当 ｈｉｊ＞λ时，
ｋｉｊ＝１，代表因素ｃｉ对因素ｃｊ有直接影响；当ｈｉｊ≤
λ时，ｋｉｊ＝０，代表因素ｃｉ对因素ｃｊ无直接影响．
７）各因素按级别分配，生成多层递接结构模

型．通过求解可达集合Ｒ（ｃｉ）＝｛ｃｊｃｊ∈ｃ，ｋｉｊ＝１｝
与前因集合 Ｑ（ｃｉ）＝｛ｃｊｃｊ∈ｃ，ｋｊｉ＝１｝及二者的
交集，可求得底层致灾因素．将可达矩阵中对应底
层致灾因素的行与列划去，继续求解划去后可达

矩阵的可达集合与前因集合及交集，直到所有因

素被划去为止．

图２　混合建模流程图
Ｆｉｇ２　Ｆｌｏｗｃｈａｒｔｏｆｈｙｂｒｉｄｍｏｄｅｌｉｎｇ

３　高处坠落事故致灾因素分析

３１　因素间影响程度数据收集及统计
在对支模脚手架高处坠落事故各致灾因素间影

响程度数据的收集上，本文采用特尔菲法（Ｄｅｌｐｈｉ）
即专家调查法，其索取信息的对象是专家学者，依靠

专家学者的学识与经验对所调查的问题作出评估和

预测的一种方法［１０］．本文通过对具备支模脚手架领
域相关专业知识和工作经验的３０位专家学者发放
调查问卷，设定因素间影响关系标度值按０（无影
响）、１（低影响）、２（中影响）、３（高影响）数值打分，并
依据其专业、职称、学历三个标准设置相应的权重，

最后将３０位专家学者对因素间影响关系标度值与
其对应的权重值相乘，进而得到所需目标值．

表１为发放的问卷调查表．通过该表可搜集
各专家对因素间影响程度的打分值．其中专业、职
称、学历为划分项目，各项目细分项为项目级别．

表１　问卷调查表
Ｔａｂ１　Ｑｕｅｓｔｉｏｎｎａｉｒｅ

姓名：

专业：模架领域□；其他土建领域□；管理方向□
职称：高级工程师□；工程师□；助理工程师□
学历：博士□；硕士□；学士□
致灾因素 Ｃ１ Ｃ２ … Ｃ１３
Ｃ１ ０
Ｃ２ ０


Ｃ１３ ０
备注：请按０（无影响）、１（低影响）、２（中影响）、３（高影响）
数值为各致灾因素间的相互影响程度打分，感谢您的配合

３　　　　曾凡奎，等：基于ＤＥＭＡＴＥＬ和ＩＳＭ的支模脚手架高处坠落事故致灾因素建模



　　表２为依据项目及项目级别所占比重计算而得
出的各专家权重分值．第ｋ位专家的评分权重为Ｗｋ＝

∑
３

ｉ，ｊ＝１
ＵｉＶｉｊ，其中，Ｕｉ为项目权重，Ｖｉｊ为级别权重

［１１］．

表２　各类型专家权重得分表
Ｔａｂ２　Ｗｅｉｇｈｔｓｃｏｒｅｆｏｒｖａｒｉｏｕｓｔｙｐｅｓｏｆｅｘｐｅｒｔｓ

专业Ｕ１ 职称Ｕ２ 学历Ｕ３ 权重得分

模架工程领域

Ｖ１１

其他土建工程方向

Ｖ１２

项目管理方向

Ｖ１３

高级工程师Ｖ２１

工程师Ｖ２２
助理工程师Ｖ２３
高级工程师Ｖ２１

工程师Ｖ２２

助理工程师Ｖ２３
高级工程师Ｖ２１

工程师Ｖ２２

助理工程师Ｖ２３

２名博士Ｖ３１ １００
６名硕士Ｖ３２ ０９６
２名学士Ｖ３３ ０８６
１名学士Ｖ３３ ０８０

３名硕士Ｖ３２ ０７６
４名硕士Ｖ３２ ０７０
２名学士Ｖ３３ ０６６
２名学士Ｖ３３ ０６０

２名博士Ｖ３１ ０７０
３名硕士Ｖ３２ ０６０
２名学士Ｖ３３ ０５６
１名硕士Ｖ３２ ０５４

　　在求得各类型专家权重得分值后，将其权重得
分值与对因素间影响关系标度值相乘，得到最终影

响程度值，在对各专家最终影响程度值加权平均计

算的基础上可求得直接影响平均关系矩阵，即

Ｒ＝

００ ２４ ００ ００ ０７ １３ ０８ ０５ １８ １６ １２ １２ １５
００ ００ ００ ００ ００ ２４ ００ ００ ２６ ２５ ２２ ２５ ００
０８ ２５ ００ １２ １６ ２４ ２２ ０８ ２０ ２５ １３ １９ ２７
１１ ２１ ２３ ００ ０８ １０ ２６ １１ ２１ ２４ ２３ ２６ ２２
００ ２６ １４ ００ ００ ２２ ００ ００ １９ ２２ ２０ ２５ ０６
００ ００ ００ ００ ００ ００ ００ １７ ００ ００ ２８ ００ ００
１２ ２３ ２１ ０４ ０８ １３ ００ ００ ２２ ２４ １８ ２２ ２３
２６ ０３ ００ ００ ００ ２５ ００ ００ ００ ０７ １９ ００ １３
００ ０５ ００ ００ ００ ２５ ００ １７ ００ ０６ ２０ ０４ ００
０８ １６ ００ ００ ００ ０９ ００ １１ ０８ ００ ００ ００ ００
０９ １９ ００ ００ ００ １５ ００ １８ ０３ ０６ ００ ００ ００
００ ０７ ００ ００ ００ １３ ００ １５ ０７ １９ ２４ ００ ００



































００ ０５ ００ ００ ００ ２７ ００ ０８ ２１ ２３ １９ ２５ ００

３２　ＤＥＭＡＴＥＬ与ＩＳＭ的混合建模运用
在通过特尔菲法与调查问卷得到各因素间直

接影响平均关系矩阵的基础上，对该矩阵进行标

准化处理得到矩阵 Ｂ，进而可求得综合影响矩阵
Ｔ及整体影响矩阵Ｈ，即

Ｈ＝

１０１９ ０１４４ ０００６ ０００９ ００３３ ０１２８ ００３７ ００６６ ０１２１ ０１２０ ０１３１ ０１０２ ００７７
００１７ １０３２ ００００ ００００ ０００１ ０１５４ ０００１ ００４９ ０１３１ ０１３５ ０１５９ ０１１８ ０００４
００７３ ０１９１ １０２１ ００５６ ００８０ ０２２９ ０１０８ ００９２ ０１６９ ０２０６ ０１９７ ０１５７ ０１５２
００９２ ０１８６ ０１１８ １００８ ００５２ ０１８１ ０１３１ ００９０ ０１８０ ０２１２ ０２４４ ０１８９ ０１４１
００２２ ０１６１ ００６３ ０００４ １００６ ０１７５ ０００７ ００５８ ０１２７ ０１５２ ０１７８ ０１４３ ００４０
００１７ ００１７ ００００ ００００ ０００１ １０２５ ０００１ ００９１ ０００７ ００１１ ００９１ ０００４ ０００６
００８１ ０１７３ ００１０ ００２３ ００４６ ０１６９ １０１５ ００７１ ０１６６ ０１８９ ０１９５ ０１５６ ０１２９
０１２７ ０１４７ ０００１ ００００ ０００４ ０１５１ ０００５ １０３４ ０１２２ ０１２０ ０１３７ ０１２１ ００６９
００１９ ００４１ ００００ ００００ ０００１ ０１４１ ０００１ ００９２ １０１１ ００４２ ０１３２ ００２４ ０００７
００４５ ０１０３ ００００ ００００ ０００２ ００６９ ０００２ ００６３ ００５１ １０１９ ００３３ ００１４ ０００７
００５８ ００８７ ０００１ ００００ ０００２ ００９９ ０００２ ００９５ ００３５ ００５３ １１１１ ００１７ ００１０
００２０ ００５６ ００００ ００００ ０００１ ００９５ ０００１ ００９５ ００４６ ００８３ ０１４７ １００９ ０００７
００２０ ００５４ ００００ ００００ ０００１ ０１７１ ０００１ ００８
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



４ ０１１２ ０１３０ ０１５１ ０１２１ １００６
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　　在求得综合影响矩阵 Ｔ的基础上，依据混合
建模方法中的第５）条可依次算出影响度、被影响
度、中心度和原因度，其计算结果如表３所示．

表３　各致灾因素ＤＥＭＡＴＥＬ分析结果
Ｔａｂ３　ＤＥＭＡＴＥＬａｎａｌｙｓｉｓｒｅｓｕｌｔｓ

ｏｆｖａｒｉｏｕｓｃａｕｓｅｄｆａｃｔｏｒｓ

致灾

因素

影响度

ｆ
被影响度

ｅ
中心度

ｒ
原因度

ｚ

Ｃ１ ０９７１ ０６１０ １５８１ 　０３６１
Ｃ２ ０８００ １２８９ ２０８９ －０４８９
Ｃ３ １７５１ ０３０９ ２０６０ １４４２
Ｃ４ １８６２ ００９３ １９５５ １７６９
Ｃ５ １１３５ ０２２８ １３６３ ０９０８
Ｃ６ ０３２６ １７９６ ２１２２ －１４７１
Ｃ７ １５１１ ０３１０ １８２１ １２０１
Ｃ８ ０６８２ １０５９ １７４１ －０３７７
Ｃ９ ０５２０ １１８２ １７０２ －０６６２
Ｃ１０ ０３８６ １４２８ １８１４ －１０４３
Ｃ１１ ０６０８ １９６２ ２５７０ －１３５３
Ｃ１２ ０５７８ １０５９ １６３７ －０４８１
Ｃ１３ ０８５０ ０６５４ １５０４ ０１９６

　　在对支模脚手架高处坠落事故致灾因素的
ＩＳＭ建模过程中，其首要前提是构建可达矩阵，本
文在混合建模方法第６）条中已阐明如何依据整
体影响矩阵Ｈ构建可达矩阵，其关键环节是确定
阈值λ，而λ取值的目的是为了简化整体影响矩
阵，将因素间的影响程度关系直接转化为因素间

影响关系的存在性，因此，对于支模脚手架高处坠

落事故致灾因素复杂，且各因素间逻辑关系不明

确的情况，通过ＩＳＭ法可简化各因素间复杂的逻
辑关系并找出关键致灾因素．本文基于该理念在
对λ取值时分别令 λ＝００８５与 λ＝０１两种情
况进行试算．当取 λ＝００８５时得到的多层递阶
结构模型较为复杂，各结构层次因素间逻辑关系

不明确且较为零散，而取 λ＝０１时构建的多层
递阶结构模型在各因素间的逻辑层面较为合理．
现将λ＝０１时构建的 ＩＳＭ模型进行阐述，其所
对应的可达矩阵为

Ｋ＝

１ １ ０ ０ ０ １ ０ ０ １ １ １ １ ０
０ １ ０ ０ ０ １ ０ ０ １ １ １ １ ０
０ １ １ ０ ０ １ １ ０ １ １ １ １ １
０ １ １ １ ０ １ １ ０ １ １ １ １ １
０ １ ０ ０ １ １ ０ ０ １ １ １ １ ０
０ ０ ０ ０ ０ １ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０
０ １ １ ０ ０ １ １ ０ １ １ １ １ １
１ １ ０ ０ ０ １ ０ １ １ １ １ １ ０
０ ０ ０ ０ ０ １ ０ ０ １ ０ １ ０ ０
０ １ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ １ ０ ０ ０
０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ １ ０ ０
０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ １ １ ０
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



０ ０ ０ ０ ０ １ ０ ０ １ １ １ １ １

在构建好可达矩阵的基础上，依据混合建模

方法中的第７）条对可达矩阵进行层次化处理．
表４为第一层致灾因素集分解表．其余各层因素
分解表因篇幅有限，不在此赘述，其各层次划分结

果为：Ｌ１＝｛ｃ６、ｃ１１｝；Ｌ２＝｛ｃ１０、ｃ１２｝；Ｌ３＝｛ｃ９｝；
Ｌ４＝｛ｃ２、ｃ１３｝；Ｌ５＝｛ｃ１、ｃ５｝；Ｌ６＝｛ｃ７、ｃ８｝；Ｌ７＝
｛ｃ３｝；Ｌ８＝｛ｃ４｝．

表４　第一层致灾因素分解表
Ｔａｂ４　Ｄｅｃｏｍｐｏｓｉｔｉｏｎｏｆｃａｕｓｅｄｆａｃｔｏｒｓｉｎｆｉｒｓｔｌｅｖｅｌ

因素ｃｉ 可达集合Ｒ（ｃｉ） 前因集合Ｑ（ｃｉ） 交集 抽取因素

１ １，２，６，９，１０，１１，１２ １，８ １

２ ２，６，９，１０，１１，１２ １，２，３，４，５，７，８ ２

３ ２，３，６，７，９，１０，１１，１２，１３ ３，４，７ ３，７

４ ２，３，４，６，７，９，１０，１１，１２，１３ ４ ４

５ ２，５，６，９，１０，１１，１２ ５ ５

６ ６，１１ １，２，３，４，５，６，７，８，９，１３ ６

７ ２，３，６，７，９，１０，１１，１２ ３，４，７ ３，７

８ １，２，６，８，９，１０，１１，１２ ８ ８

９ ６，９，１１ １，２，３，４，５，７，８，９，１３ ９

１０ １０ １，２，３，４，５，７，８，１０，１３ １０ ｃ１０
１１ １１ １，２，３，４，５，６，７，８，９，１１，１２，１３ １１ ｃ１１
１２ １１，１２ １，２，３，４，５，７，８，１２，１３ １２

１３ ６，９，１０，１１，１２，１３ ３，４，７，１３ １３

５　　　　曾凡奎，等：基于ＤＥＭＡＴＥＬ和ＩＳＭ的支模脚手架高处坠落事故致灾因素建模



　　根据各层次因素分解结果绘制支模脚手架高
处坠落事故多层递阶结构模型，并用单向箭头表

示各致灾因素间的因果逻辑关系，其绘制结果如

图３所示．多层递阶结构模型可反映高处坠落事
故致灾因素间的作用路径与层次结构．

图３　高处坠落事故多层递阶结构模型图

Ｆｉｇ３　Ｍｏｄｅｌｆｏｒｍｕｌｔｉｌｅｖｅｌｈｉｅｒａｒｃｈｉｃａｌ

ｓｔｒｕｃｔｕｒｅｏｆｈｉｇｈｆａｌｌｉｎｇａｃｃｉｄｅｎｔ

３３　建模分析
３３１　ＤＥＭＡＴＥＬ分析

在运用 ＤＥＭＡＴＥＬ模型对支模脚手架高处
坠落事故致灾因素体系的分析结果中可以得出，

在影响度方面，排在前三位且其影响度值均大于

１５的因素为安全教育及制度缺乏、管理上违章
指挥或缺乏监管及安全文化及氛围缺失，表明该

三项因素对其他因素影响较大，在制定支模脚手

架高处坠落事故预防措施时应着重加强安全制定

及文化的投入力度．在被影响度方面，排在前三位
的是应急救援行动失败、架体出现局部或整体坍

塌及安全带损坏或使用不当，表明该三项因素受

其他因素影响较大，因此，通过该三项因素可判断

其他致灾因素的状态是否合格．在中心度方面，其
得分值最高的前两位是应急救援行动失败与架体

出现局部或整体坍塌，表明二者是导致支模脚手

架高处坠落最重要与最直接的原因，因此，在日常

监管过程中应格外重视对应急体系的建立与应急

预案的演练，同时应安排架体专职安全检查员密

切关注架体状态，防止出现坍塌现象．在原因度方
面，其原因集合排在前三位的因素与影响度排在

前三位因素一致，结果集合中排在前三位的因素

与被影响度排在前三位的一致，进一步验证了该

三项因素对其他因素影响与受其他因素影响的程

度之高．
因此，通过ＤＥＭＡＴＥＬ建模，可从１３个因素中

筛选出６个关键致灾因素，其分别为安全教育及制
度缺乏、管理上违章指挥或缺乏监管及安全文化及

氛围缺失３个原因因素，应急救援行动失败、架体
出现局部或整体坍塌及安全带损坏或使用不当３
个结果因素．通过加强对此６个因素的监管力度可
有效避免或减少高处坠落事故的发生．
３３２　ＩＳＭ分析

ＩＳＭ建模所构建的多层递阶结构模型可清晰
反映支模脚手架高处坠落事故致灾因素间的相互

影响关系及结构层次．现就该模型图进行分析，位
于第７、８层的致灾因素均属于管理层面的失职行
为，其安全教育及制度缺乏会直接引发管理上违

章指挥或缺乏监管，而管理上违章指挥或缺乏监

管又会带来安全文化及氛围的缺失、作业环境恶

劣．第６、７、８层因果关系表明领导层对待事故的
态度会对整个系统模型中起基础性与决定性的作

用，因此，要想营造良好的安全文化氛围及作业环

境，必须从加强管理层安全意识与完善相关制度

规范做起．而安全文化氛围的缺失与恶劣的作业
环境会导致工人生理心理状态欠佳，加上工人对

施工方案及操作技能不熟悉，很容易造成工人违

章作业或操作失误情况的发生．而工人违章作业
与操作失误再加上管理人员违章指挥与缺乏监

管，为高处坠落事故的发生埋下安全隐患．第４、５
层致灾因素因果逻辑关系是引发支模脚手架高处

坠落事故发生的间接性因素．间接性因素的存在
会直接导致第１、２、３层因素的出现，如架体防护
栏设置不合理、未按要求配备安全装置及安全带

损害或使用不当情况等现象，最终造成对事故应

急救援行动的失败．１、２、３层因素作为诱发高处
坠落事故的直接原因，一旦触发将直接导致事故

发生．
通过对ＩＳＭ建模结果进行分析，可将各因素

按照所在的层次结构划分为直接因素（１～３层）、
间接因素（４～５层）及基础性因素（６～８层），该
３类因素可用３张多米诺骨牌表示它们之间的因
果关系，其中任意一个骨牌倒下时，均会导致高处

坠落事故的发生．因此，必须从基础性因素入手，
强化管理层安全意识，加强安全教育及完善安全

制度，构建良好的作业环境．
３３３　混合建模分析

对二者进行混合分析的作用是找出二者在分

６ 沈　阳　工　业　大　学　学　报　　 　



析结果上的关联性及某种程度上的一致性，从而

验证模型分析的准确性．在 ＤＥＭＡＴＥＬ分析中，
排名前三位的影响度因素在 ＩＳＭ分析中属于基
础性因素，排名前三位的被影响度因素在 ＩＳＭ分
析中属于直接因素，并且基础性因素对应原因集

合，直接因素对应结果集合，此外在中心度排名前

两位的因素分别位于多层递阶结构模型的第一层

与第二层，进一步论证了该因素对触发高处坠落

事故的较大可能性．因此，通过混合建模可得出安
全教育及制度缺乏、安全文化氛围缺失是最重要

的基础性因素，应急救援行动失败与架体出现局

部或整体坍塌是最为关键的直接因素．以上分析
表明两种模型对支模脚手架高处坠落事故致灾因

素的类型划分与重要性识别上具有高度的一致性．

４　结　论

为了构建支模脚手架高处坠落事故致灾因素

体系，本文在分析支模脚手架高处作业特点的基

础上，对近三年发生的相关事故原因进行了系统

调查与统计分析，同时结合文献查阅法，共提取了

１３个致灾因素，并从不慎坠落与安全措施失效两
个角度对１３个因素进行划分．

利用ＤＥＭＡＴＥＬ建模得出了各致灾因素的
影响度、被影响度、中心度及原因度，并从中筛选

出了６个关键致灾因素，其中３个为原因集合，另
３个为结果集合，３个为结果集合的致灾因素，其
中心度值也较高．利用ＩＳＭ建模所构建的多层递
阶结构模型将１３个因素划分为８个层次，并将８
个层次依据其在引发高处坠落事故中的影响过程

进一步归类为基础性因素、间接因素与直接因素．
将ＤＥＭＡＴＥＬ与 ＩＳＭ法相结合，提炼出了６

个关键因素，即安全教育及制度缺乏、管理上违章

指挥或缺乏监管、安全文化及氛围缺失、急救援行

动失败、架体出现局部或整体坍塌及安全带损坏或

使用不当，同时明确了该６项因素在整体致灾因素
体系中所处的位置及引发高处坠落的作用路径．
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Ｔｈｅｏｒｙ，２０１２，４２（７）：９３－１００．）
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７　　　　曾凡奎，等：基于ＤＥＭＡＴＥＬ和ＩＳＭ的支模脚手架高处坠落事故致灾因素建模


